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TEMA: 

TIPO DE DOCUMENTO:

VERSIÓN DEL DOCUMENTO

        ACCESO/EXCEPCIÓN. 
Debe ser diligenciado por el 
responsable del documento

Pública   Clasificada Disponible para consulta   Reservada 

Sesión :

No aplica . Se anexa 1 folio.

APROBACIÓN DOCUMENTO

INSTANCIA COMITÉ QUE LO RECOMIENDA (Si aplica) No aplica

NORMA QUE DEFINE LA COMPETENCIA DE LA JUNTA DIRECTIVA

RESUMEN-DETALLE EXPLICATIVO DEL DOCUMENTO

 Estatutos Fondo Nacional del Ahorro S.A. articulo 44, en el cual se establecen las funciones de la Junta Directiva del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Zulma Patricia González Muñoz - Gerencia de Asesorías y Conceptos

María Alejandra Salas Álvarez - Vicepresidencia Jurídica

VISTOS BUENOS

VERSIÓN DEROGADA

Gabriel Esteban Lemus - Vicepresidente de Riesgos

Acuerdo 2084 de 2015 "Por el cual se implementan las definiciones de los estados que aplican al Consumidor 
Financiero y a las empresas jurídicas" 

MES AÑO
1 2026

Derogar el Acuerdo 2084 de 2015, "por el cual se implementan las definiciones de los estados aplicables al Consumidor Financiero", en razón a que las definiciones actuales, no permiten 
avanzar hacia una segmentación estratégica de los clientes para diseñar estrategias comerciales focalizadas, orientadas a una atención mas eficiente; así mismo la Sociedad requiere 
fortalecer la toma de decisiones basadas en datos precisos por medio de indicadores bien definidos orientados al cumplimiento de los requerimientos de  entes de control.   

Adicionalmente, teniendo en cuenta los nuevos Estatutos del Fondo y particularmente las funciones de la Junta Directiva, la clasificación de clientes que se establece para efectos de 
informes y estrategias comerciales, no corresponde a una definición de la Junta Directiva.

FECHA DE LA SESIÓN DE LA JUNTA DIRECTIVA

NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA PRESENTACIÓN:

INSTANCIA RESPONSABLE DE LA PRESENTACIÓN
(Presidencia - Vicepresidencia- Dirección )

NÚMERO DE ACTA / SESIÓN

Vicepresidencia de Redes

Gabriel Esteban Lemus

1.020
DIA
23

No aplica

Derogatoria del Acuerdo 2084 de 2015 "Por el cual se implementan las definiciones de los estados que aplican al Consumidor
Financiero" 
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